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8 июля 2026 года Государственной Думой в третьем чтении был принят Федеральный закон 
от 08.07.2026 № 1254384-8 «О внесении изменений в Федеральный закон «О почтовой связи» 
и отдельные законодательные акты Российской Федерации» (ФЗ № 1254384-8). 

ФЗ № 1254384-8 вносит изменения в Федеральный закон от 17 июля 1999 года № 176-ФЗ 
«О почтовой связи» (ФЗ «О почтовой связи»), Федеральный закон от 8 августа 2001 года  
№ 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей», а также Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг» и ряд других законов. В пояснительной 
записке к законопроекту указано, что предлагаемые изменения разработаны в целях реализации 
мер поддержки АО «Почта России». 

ФЗ № 1254384-8 вводит новую статью 32¹ в ФЗ «О почтовой связи», которая предусматривает 
создание электронной почтовой системы (ЭПС). ЭПС создается АО «Почта России», которое 
также выполняет функции ее оператора. ЭПС предназначена для приема и доставки юридически 
значимых сообщений, а также направления информации о почтовых отправлениях, почтовых 
переводах денежных средств на единый портал государственных и муниципальных услуг (ЕПГУ) 
и аналогичные региональные порталы. 

К юридически значимым сообщениям относятся, в частности, заявления, уведомления, 
извещения, требования и иные сообщения, с которыми закон или сделка связывает гражданско-
правовые последствия для другого лица. 

В рамках ЭПС на ЕПГУ создается электронный почтовый ящик — сервис для обмена юридически 
значимыми сообщениями, а также иными документами и сообщениями юридических и физических 
лиц, в том числе индивидуальных предпринимателей, зарегистрированных в ЕСИА, которым 
обеспечивается создание адресов электронной почты. Сведения о таких адресах электронной 
почты подлежат включению в ЕГРЮЛ и ЕГРИП. Обеспечение создания такого сервиса возлагается 
на Минцифры России. Порядок и сроки создания электронных почтовых ящиков, приостановления 
доступа и их удаления будут утверждены Правительством РФ.  

Таким образом, для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей создаются адреса 
электронной почты в ЭПС, сведения о которых подлежат включению в ЕГРЮЛ и ЕГРИП независимо 
от их волеизъявления. Наличие у организации установленного порядка обмена юридически 
значимыми сообщениями с контрагентами через иные сервисы не препятствует направлению через 
ЭПС юридически значимых сообщений от органов и организаций, перечисленных в статье 32¹ 
ФЗ «О почтовой связи», включая органы государственной власти, органы местного самоуправления, 
юридические лица, наделенные отдельными государственными или иными публичными 
полномочиями, Банк России, государственные компании, государственные корпорации и т.д. 

За использование электронного почтового ящика вводится плата, которая будет взиматься 
Минцифры: 

1. в виде ежемесячной платы за использование электронного почтового ящика индивидуальными 
предпринимателями и юридическими лицами; 

2. в виде платы за направление сообщений посредством электронного почтового ящика 
физическими лицами, в том числе индивидуальными предпринимателями, юридическими 
лицами. 

Размер, порядок и сроки взимания платы будут установлены Правительством РФ. Плата будет 
распределяться в том числе на обеспечение функционирования и развития ЭПС, а также 
финансово-хозяйственной деятельности АО «Почта России» в качестве ее оператора. 

ФЗ № 1254384-8 прямо устанавливает момент доставки юридически значимых сообщений, 
которые считаются доставленными в случае, если лицо осуществило вход в электронный почтовый 
ящик в течение 7 дней со дня размещения в нем юридически значимых сообщений. В случае, если 
юридически значимые сообщения не доставлены в электронный почтовый ящик, организация 
федеральной почтовой связи осуществляет их доставку (вручение) адресату в порядке, 
установленном правилами оказания услуг почтовой связи.  
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Что необходимо учитывать бизнесу? 
Положения ФЗ № 1254384-8 не устанавливают обязанности сторон изменить согласованный ранее 
порядок обмена юридически значимыми сообщениями. В частности, обязанность направлять 
юридически значимые сообщения в электронный почтовый ящик не возникает в случаях, если 
условиями сделки предусмотрено направление юридически значимых сообщений иными 
способами, обеспечивающими фиксирование доставки, при условии согласия адресата 
на получение юридически значимых сообщений данным способом, выраженного в договоре 
или ином документе в письменной форме. 

Таким образом, бизнесу целесообразно проанализировать положения заключенных договоров 
с контрагентами, устанавливающие порядок обмена юридически значимыми сообщениями, в том 
числе на предмет наличия согласованного сторонами способа направления таких сообщений, 
обеспечивающего фиксирование их доставки, а также письменного согласия адресата 
на использование соответствующего способа обмена. 

Основные положения ФЗ № 1254384-8 вступают в силу с 1 марта 2027 года, положения 
об электронном почтовом ящике — с 1 сентября 2027 года. 
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